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REGULAMIN PROMO(]I

Zdalny Support

§ 1 Postanowienia ogdlne
Organizatorem Promocii ,,Zdalny Support” dalej ,Promocijg” jest KOBA Sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku (15-054), przy ul.
Mieszka | 4 lok. 226, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem: KRS 0000569674, REGON: 362-156-470, NIP: 966-209-88-18,
kapitat zaktadowy i taczna suma uiszczonych wktaddw wynosi:4 000 000 PLN, zwana dalej ,Dostawcg ustug”.
Promocja obowigzuje od 15.05.2019 r. do odwolania.
Zakonczenie Promocji nie wplywa na prawa nabyte przez Abonentéw w okresie jej trwania.
Promocja jest ograniczona terytorialnie.
Wszystkie kwoty wymienione w Promociji sg kwotami brutto.

§ 2 Zasady Promocji
Z Promocji moze skorzysta¢ wylgcznie Abonent bedacy konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo
Telekomunikacyjne (art. 2 pkt. 18), ktéry zawrze z Dostawcg Ustug umowe Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych na czas
okreslony w oparciu 0 Promocje na Okres Promocyjny tj. czas okre$lony 12, 24 lub 36* miesiecy oraz spetnia co najmniej jeden
z ponizszych warunkdw:
a) ma zawartg z Dostawcg Ustug umowe na czas okre$lony, a do konca jej trwania nie zostato wigcej niz 3 miesiggce lub,
b) ma zawartg z Dostawcg Ustug umowe na czas nieokreslony lub,
c) nie posiada zawartej umowy z Dostawcg Ustug.
Promocja dostepna jest dla uméw, o ktorych mowa w §2 ust. 1 lit. a - ¢ w wariancie solo Ustugi dostepu do Telewizji Nowej
Generaciji oraz w pakiecie z Ustugg dostepu do Internetu.
Promocja polega na obnizeniu optaty abonamentowej za ustuge dodatkowg Zdalny Support do kwoty 0,00PLN Brutto
wylgcznie przy jednoczesnej aktywacji jednego z podstawowych wariantow ustugi Telewizji Nowej Generaciji.
Promocja taczy sie z innymi promocjami, chyba, ze regulamin innej promociji stanowi inacze;.

§ 3 Rabat za e-Fakture i/lub terminowa pfatnos¢

Otrzymywanie faktur w postaci elektronicznej wymaga podania adresu e-mail. Jezeli adres e-mail nie zostanie podany, faktura

w postaci elektronicznej bedzie dostepna w Portalu Obstugi Klienta na portal www.faktury.koba.pl

Abonent moze w kazdym czasie cofnaé akceptacje otrzymywania faktur w postaci elektronicznej. W takim przypadku Abonent

traci prawo do przyznania mu Rabatu o ktérym mowa w §3 ust. 6 lit a) i b).

Pod pojeciem ,e-faktura” nalezy rozumie¢ fakture w formie elektronicznej wysytang na podany przez Abonenta adres jego

poczty elektronicznej (adres e-mail).

W przypadku aktywacji e-faktury podczas trwania umowy dodatkowy rabat nie zostanie naliczony przy kolejnym Okresie

Rozliczeniowym, jezeli Abonent nie dokona aktywacji e-faktury co najmniej pie¢ dni roboczych przed kodcem Okresu

Rozliczeniowego.

Pod pojeciem ,rabat” nalezy rozumieC obnizenie wysokoéci miesiecznej optaty abonamentowej za wybrany przez Abonenta

wariant ustugi z tytutu posiadania aktywnej e-faktury i/lub dokonywania terminowych ptatnosci.

Abonent, ktory posiada aktywne ustugi w sieci Dostawcy Ustug w oparciu o niniejszg Promocjg, otrzyma w kazdym Okresie

Rozliczeniowym Rabat obnizajacy wysoko$¢ miesiecznej optaty abonamentowej o:

a) 10,00 PLN - pod warunkiem wyrazenia zgody na otrzymywanie faktury w formie elektronicznej oraz dokonywania
terminowych ptatnosci za ustugi telekomunikacyjne za poprzedni Okres Rozliczeniowy, obejmujacej naleznosci za wszystkie
ustugi rozliczane w ramach tej samej umowy abonenckie;
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